@ Digital Workplace Learning

Date 2024-10-15
Compétence
Culture client

Code du projet CSTMR_24-001
Participants 105
Moyenne de participants par

(0]
activité 83 79%
Certificats délivrés 53 50%

Calendrier
Activité Date Rappel
Commencer 2024-10-15 2024-10-16
Activité 1 2024-10-18 2024-10-19
Activité 2 2024-10-22 2024-10-23
Activité 3 2024-10-25 2024-10-26
Activité 4 2024-10-29 2024-10-30
Activité 5 2024-11-01 2024-11-02
Activité 6 2024-11-05 2024-11-06
Activité 7
Activité 8
Finale 2024-11-08 2024-11-09
Questionnaire de satisfaction 2024-11-12 2024-11-14
Certificat de participation 2024-11-19 2024-11-20
Vérification apprentissage 2024-12-24 2024-12-25
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Culture client

69% (73/105)

Analyse des compétences

Aspects de compétence Haut Moyenne Faible % Haut % Moyenne % Faible
Définition du client final Conscient Assez Peu
Définition du client direct Conscient Assez Peu
Equilibre résultat/satisfaction Conscient Assez Peu
Communication interne/externe Conscient Assez Peu
Besoins internes/externes Conscient Assez Peu
Parcours par cible client Conscient Assez Peu
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Culture client 69% (73/105) Analyse des compétences

Aspects de compétence Haut Moyenne Faible % Haut % Moyenne % Faible
L 55%f 279

Accessibilité Conscient Assez Peu

Degré d’accessibilité Conscient Assez Peu

Expérience client Conscient Assez Peu

Des actions quotidiennes tournées

, . Conscient Assez Peu
vers l’avenir
Pré-action et réaction Conscient Assez Peu
Partage des responsabilités Conscient Assez Peu
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Culture client

69% (73/105)

Analyse des compétences

Aspects de compétence Haut Moyenne Faible % Faible
Client (perspective) Conscient Assez Peu
Client (Contexte) Conscient Assez Peu
Client (Comportements) Conscient Assez Peu
Urgences Conscient Assez Peu
Réglement des plaintes Conscient Assez Peu
Plainte interne/externe Conscient Assez Peu
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Culture client

Demandes

Je pense que j'ai appris quelque
chose de nouveau

78% (82/105)

Questionnaire de satisfaction

Les choses que j'ai apprises sont
facilement applicables dans mon
travail quotidien.

1%

1%

1% | 1%

6%

14%

29% | 19%

6% | 21%

Les sujets abordés étaient
intéressants

Le parcours de formation m'a
intrigué

Les sujets me semblaient trop
difficiles

A certains moments, je me suis
ennuyé

33%

10%

7% | 3%

24%

6%

6% | 4%

4% | 4%

Dans I’ensemble, je suis satisfait
de I'expérience d’apprentissage.
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Culture client

Demandes

Dans quelle mesure pensez-vous
que la relation avec vos clients
directs/finaux s'est améliorée ?

65% (69/105)

Vérification apprentissage

Savez-vous clairement qui est le
client direct et qui est le client final ?

Le parcours que vous faites suivre a
vos clients directs et/ou finaux est-il
plus clair ?

3%

2%

7%

3% | 12%

14% | 25%

15%

10%

8%

Dans quelle mesure pensez-vous
que I'expérience de votre client
direct/final s'est améliorée ?

7%

8%

10%

3% | 12%

19% | 8%

17%

8%

7%

Dans quelle mesure pensez-vous
que le parcours est également plus
clair pour vos collegues ?

5%

2%

3%

5% | 14%

19% | 22%

14%

10%

7%

Dans quelle mesure savez-vous
clairement quels points du parcours
fonctionnent le mieux ?

5% | 2% | 3% 7% | 14% | 15% | 19% | 19% | 17%
Connaissez-vous mieux ceux qui
ont le plus besoin d'étre protégés,
car ils sont plus fragiles ?

3% | 3% | 5% | 3% | 10% | 14% | 27% | 8% | 19% | 7%

Dans quelle mesure pensez-vous
que la formation vous a été
bénéfique dans votre travail ?

1
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Culture client

Demandes

Le client final...

Haut

Qui utilise et qui achéte nos
produits ou services

69% (73/105)

Moyenne

Toute personne qui traite avec nos
produits ou services

Faible

Uniquement ceux qui achétent nos
produits ou services

Votre opinion

% Haut % Moyenne % Faible

Le client direct ...

Ce sont ceux qui utilisent le fruit de
notre travail

Il peut étre interne ou externe a
I’entreprise (intermédiaire)

Cela pourrait coincider avec le
client final

Les deux aspects
importants pour le client
sont ...

Expérience et contact

Expérience et qualité

Contact & Produit/Service

Entre le résultat de vos
travaux et la satisfaction
du client direct ou final...

Il est essentiel qu'il y ait un lien
entre les deux choses

C’est important, mais pas toujours
nécessaire

C’est utile, mais pas nécessaire

Dans notre vie

quotidienne c’est mieux...

Pré-agir, mais aussi réagir par
nécessité et par amélioration

Pré-agir et réagir sont
interfonctionnels

Il vaut mieux préagir que réagir

Penser aux gestes
quotidiens...

Pour augmenter |a satisfaction
immédiatement, mais aussi a long
terme

Pour augmenter la satisfaction a
long terme

Pour augmenter la satisfaction
immédiatement
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Culture client

Demandes

La meilleure langue a
utiliser est...

Haut

Spécifique dans le département, le
client avec d'autres

69% (73/105)

Moyenne

Un mélange de spécifique et de
client

Faible

Il n'est pas si important d’en tenir
compte

Votre opinion

% Haut % Moyenne % Faible

Les plaintes ...

lls doivent étre résolus, mais en
imaginant une solution/expérience
permanente

lls doivent étre résolus
immédiatement

lIs doivent étre pris en compte, s’ils
se produisent plusieurs fois

La plainte peut étre ...

Tant du client final que du client
direct

Uniguement du client final, mais
affecte également le client direct

Des deux, mais celui du client final
doit étre pris en compte en premier

Le point de vue du client

nous aide a comprendre...

Quels sont les aspects a prendre en
charge

Quel aspect prendre en compte
plus que d’'autres

Le point de vue du client

Contextualiser signifie...

Comprendre I'utilisation réelle de
nos produits et services

Comprendre comment expliquer la
meilleure utilisation au client

Le point de vue du client

Comportement des
clients...

Il doit étre compatible avec notre
travail

Cela peut mettre notre travail en
difficulté

Mettre en avant le point de vue du
client
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Culture client

Demandes

Le résultat de notre
travail ...

Haut

Il est donné par I’équilibre entre les
besoins internes et ceux du client,
directs et finaux

69% (73/105)

Moyenne

Il doit étre aligné avec les attentes
de notre interlocuteur

Faible

Il s’appuie sur nos compétences et
notre expérience

Votre opinion

% Haut % Moyenne % Faible

La responsabilité peut
étre partagée...

Pour avoir une satisfaction client
maximale

Faire assumer a nos interlocuteurs
le bon degré de responsabilité

Ce n’est pas toujours possible de le
faire

La division en cibles et la
segmentation ...

Déterminer les bonnes procédures
internes

Déterminer les besoins des clients

Ce n’est pas toujours faisable dans
laréalité

Les modalités d’accés du
client...

lIs facilitent et simplifient la prise de
contact avec nous

lls peuvent également déterminer
les différentes cibles

C’est I’'un des composants qui
influe sur la satisfaction des clients

Pour étre accessible...

Elle affecte autant les clients finaux
que les clients directs

Affecte |a fluidité du processus

Porte vers le bon couloir

Les couloirs d’urgence ...

lls sont les plus importants pour le
client

Il estimportant de les avoir de la
meilleure fagon possible

Malheureusement, il n’est pas
toujours possible de les préparer

Report_Example.xIsx

Copyright DWL education

9/15



Culture client 79% (83/105) Résumeé
Sla e ®
. R PO I slelsle|sls|e|T 222
Part|c|pants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3| Type alalelele g_ E‘a:_, 5 E -g
S1>1< o
Adams Victoria it |Arizona Employee [Senior ANY X X X X X
Allen Madison en |Florida Franchise |Senior ANY X X X X x
Alvarez Isaac es [lllinois Partner EmplJunior ANY 2N VAN IRVa V4
Anderson Daisy fr |Kentucky |Employee |Rookie ANY VIV IvY x| X
Bailey Leo de|Maryland |Employee [Junior INT v v |V |V
Baker Zoey pt [Michigan |Employee |Rookie ANY I I I I Vi ix|v x| X
Bennet Gabriel ar [Missouri  |[Employee |Senior ANY 2 I O IRVAN IRV
Bennet Henry hi [New York |Employee [Senior MAN V2 IRVAN VAN V4
Brooks Jacob zh [Ohio Employee [Senior ANY VIV IvY x| X
Brown Sophia ru |PennsylvanigPartner EmpJunior ANY I I I I I I I I I I I I I I I I I X X X X X
Campbell Lucy ja |Tennessee |Employee [Rookie ANY v v |V |V
Carter Lillian it |Utah Employee [Junior ANY I I I I I I I I I I I I I I I I I X X X X x
Castillo Elias en [Washington|Employee |Rookie ANY vVI|IvVIv |V
Chavez Logan es |Wisconsin |Employee |Senior ANY V2 IRVAN VAN V4
Clark Hudson fr |Virginia Employee |Senior ANY X X X X X
Clark Nora de|Texas Employee |Rookie ANY X X X X X
Collins Benjamin pt |South Carol{Employee |Junior INT v x|V |V
Cook Jack ar |Oregon Franchise |Rookie ANY X X X X x
Cooper Samuel hi [North Carol{Franchise |Junior ANY X|1v | x X X
Cox Luca zh |New Jersey |Employee |Rookie ANY X X X X x
Cruz Henry ru |Minnesota |Employee |Senior ANY 2N VAN IRVa V4
Davis Evelyn ja |Massachuse]Employee |Senior ANY VIV IvY x| X
Diaz Elijah it |Louisiana |Partner EmpRookie ANY 2 IVAN IRVAN IRV
Edwards Lucas en [Indiana Employee [Junior ANY vVIivIv x| X
Evans Oliver es [Georgia Employee |[Senior ANY vVI|IvVIv |V
Flores Eliana fr |California |Franchise |Junior ANY Vx|V |V
Foster Ezekiel de|Alabama Franchise [|Rookie MAN v X\1v |V
Garcia Ava pt |Arizona Employee |Senior MAN 2N IRV IRVAN IV
Gomez Daniel ar |Florida Employee |Senior ANY| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X X
Gomez Liam hi |lllinois Employee |Rookie ANY X1 x|v |V
Gonzales Scarlett zh |[Kentucky  |Franchise |Junior ANY vV v IV |V
Gray Grayson ru|Maryland |Franchise [Rookie ANY vVI|IvVIv |V
Green Ivy ja |Michigan Employee |Senior ANY| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X X
Guttierrez Alexander it [Missouri  |Partner EmpgRookie ANY v Ix|v |V
Hall Naomi en [New York |Partner EmpgSenior ANY| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X X
Harris Avery es |Ohio Employee |[Senior ANY 2N IRV IRVAN IV
Hernandez Camila fr |PennsylvanigEmployee |Rookie ANY X X X X X
Hill Stella de|Tennessee |Employee |Junior ANY X X X X X
Howard Ezra pt |Utah Employee |Rookie ANY X X X X X
Hughes Maverick ar |[Washington|Employee |Junior ANY X X X X X
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Culture client 79% (83/105) Résumeé
N -

3 slol82]el8

Participants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3| Type TITNITIT|IT|ITe = % g ";:,
" lEIE <78

Jackson Violet hi [Wisconsin |Franchise [Rookie ANY SIx|v x| X
James Julian zh |Virginia Employee |[Senior ANY 2 IVAN IRVAN IRV
Jimenez Charles ru [Texas Employee [Senior ANY V2 IRVAN VAN V4
Jimenez Maya ja |South Carol{fEmployee [Senior ANY| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X X
Johnson Charlotte it [Oregon Employee [Junior ANY V2 IRVAN VAN V4
Jones Isabella en |North Carol{Employee |Rookie ANY VIV x| X
Kelly Mason es [New Jersey |Partner EmpJunior MAN| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X x
Kim Hudson fr [Minnesota |Employee |Rookie ANY 2 IVAN IRVAN IRV
King Grace de|Massachuse]Employee |Senior ANY V2 IRVAN VAN V4
Lee Gianna pt [Louisiana |Employee |Senior ANY v v |V |V
Lewis Lily ar |Indiana Franchise [Senior ANY| I I vIvi v |x]|X
Long Carter hi |Georgia Employee |[Junior ANY 2 IVAN IRVAN IRV
Lépez Sofia zh [California |Franchise |Rookie INT VR IRV IRV AN V4
Martin Penelope ru |Alabama  |Employee [Junior INT v v |V |V
Martinez Harper ja |Arizona Employee |[Rookie INT V2 IRVAN VAN V4
Mendoza Wyatt it |Florida Employee |[Senior ANY Vx| x X
Miller Mia en |lllinois Franchise |Senior ANY VA A IRV V4
Mitchell Elena es |Kentucky |Employee |Rookie ANY I I I I I | X X |V X X
Moore Mila fr IMaryland  |Partner EmgJunior ANY V2 IRVAN VAN V4
Morales Sebastian de|Michigan |Employee [|Rookie ANY v v |V |V
Morgan Asher pt |Missouri Employee |Junior ANY | | | I I | | I I I I I I I I | X X X X x
Morris Emily ar [New York [Employee [Rookie  [ANY | | x [ x|[v|x|x
Mortis Levi hi |onio Franchise |Semior | ANY T x [ x [ x| x|x
Murphy Daniel zh |PennsylvanigEmployee |Senior ANY VIV x| X
Myers Jayden ru |Tennessee |Employee |Rookie ANY I I I I I I I I I I X|1v | X X x
Nelson Emilia ja |Utah Franchise [Junior ANY 2 IVAN IRVAN IRV
Nguyen Riley it |Washington|Employee |Rookie MAN I I I I I vV | X X x
Ortiz Owen en |Wisconsin |Employee [Junior ANY Vx| x X
Parker William es |virginia  |Employee [Rookie | ANY | | | | | | | | | | | | | | | [ x| x[x|x]x
Patel Thomas fr [Texas Franchise |Senior ANY JIvi|v|v
Pérez Aria de|South Carol{Employee |Senior ANY I I | Vv v |x]|X
Peterson Ethan pt |Oregon Employee |Rookie ANY VIV x| X
Phillips Noah ar |North Carol{Employee |Junior ANY VR IRV IRV AN V4
Price Dylan hi [New Jersey |Partner EmpRookie ANY 2 IVAN IRVAN IRV
Ramirez Layla zh [Minnesota |[Employee |Junior ANY VA A IRV V4
Ramos John ru |MassachuselEmployee |Rookie ANY| I I I I I I I I I I I I I I I I I | X X X X X
Reed Jackson ja |Louisiana |Franchise |Senior ANY VR IRV IRV AN V4
Reyes Theodore it [Indiana Employee |Senior ANY I I VIV x| X
Richardson Joseph en |Georgia Franchise |Rookie ANY V2 IRVAN VAN V4
Rivera Hannah es |California  |Employee |Junior ANY | | | | | | | | | | | | | | | | | | [v]v[x]|x]Xx
Roberts Maya fr |Alabama |Employee |[Senior ANY Vx|V |V
Robinson Aurora de|Arizona Franchise [Senior ANY | | | | | | | | | | | x| x|x x| X
Rodriguez Luna pt |Florida Employee |Rookie ANY| | | | | | | | | | | | | | | | | | X X X X x

Report_Example.xIsx

Copyright DWL education

11/ 15



Culture client

79% (83/105)

Résumé

ANY
A ||
INT

-8
-8

4-82
-8
-8

Vérif - 69

Activité

Temps

Participants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3| Type %
Rogers Michael ar [lllinois Employee [Senior

Ross Santiago hi |Kentucky |Employee |Senior

Ruiz Matthew zh |Maryland  |Partner EmpgRookie

Sanchez Hazel ru |Michigan |Employee |Junior ANY
Sanders Anthony ja |Missouri Employee |Rookie ANY
Scott Willow it [New York |Employee |Junior ANY
Smith Emma en |Ohio Employee |Rookie ANY
Stewart Mateo es |PennsylvanigFranchise |[Senior ANY
Taylor Chloe fr [Tennessee |Franchise [Senior ANY
Thomas Emily de|Utah Franchise |Rookie ANY | | |
Thompson Abigail pt |Washington|Employee |Junior ANY I I I
Torres Zoe ar |Wisconsin |Employee |Rookie ANY
Turner James hi |Virginia Employee |Junior INT
Walker Nova zh [Texas Partner EmpRookie ANY| I I |
Ward Aiden ru |South Carol{Employee |Senior ANY
Watson David ja |Oregon Employee |[Senior ANY
White Ella it [North Carol{Franchise |Rookie ANY| I I
White Isla en |New Jersey |Employee |Junior ANY
Williams Amelia es |[Minnesota |Employee |Rookie ANY
Wilson Elizabeth fr |MassachuselPartner EmpJunior MAN
Wood Luke de|Louisiana |Employee [Senior AN

Wright Isla pt |Indiana Employee |[Senior

Y
A LT

< |[S]x|S]|S[S]S]S]S]8S << |88 ]s8]8]8]S|S]><| K] Enqué-82

RN T AR AN Y T T AN AT T el AN N RN RN 2 RN N S RN

SIEN ES ES RS RS S RN I RN ES I EIESESESESES ES BN S BN

Rl BN R BN BN I N [ I BN BN 3 S BN LN BN N N N Y R S

> | 6> [ 6] B8] >< | &>< [>< | 68| B >< |>< | 3| C3| 3| &) & & 8 >< [ & certificat
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Culture client

79% (83/105)

Durée des activités

Participants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3|Type m Total

Adams Victoria it |Arizona Employee |Senior ANY X
Allen Madison en |Florida Franchise |Senior ANY X
Alvarez Isaac es |lllinois Partner Emp|Junior ANY | 01:35 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 12:55 |V
Anderson Daisy fr |[Kentucky |Employee |Rookie ANY | 02:16 | 02:16 | 00:40 | 02:16 | 00:56 | 00:48 | 09:12 | X
Bailey Leo de|Maryland |Employee |Junior INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Baker Zoey pt [Michigan [Employee |Rookie ANY | 02:16 02:16 | 02:16 02:16 | 09:04 | X
Bennet Gabriel ar [Missouri  |[Employee |Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Bennet Henry hi |New York |Employee [Senior MAN| 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Brooks Jacob zh |Ohio Employee |Senior ANY | 00:25 | 00:23 | 00:59 | 01:19 | 00:25 | 01:20 | 04:51 | X
Brown Sophia ru |PennsylvanigPartner EmpJunior ANY X
Campbell Lucy ja [Tennessee |Employee |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Carter Lillian it [Utah Employee |Junior ANY X
Castillo Elias en |Washington|Employee |Rookie ANY | 0216 | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Chavez Logan es |Wisconsin |Employee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Clark Hudson fr |Virginia Employee |Senior ANY X
Clark Nora de|Texas Employee |Rookie ANY X
Callins Benjamin pt [South Carol{fEmployee |Junior INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Cook Jack ar |Oregon Franchise |Rookie ANY X
Cooper Samuel hi INorth Carol{Franchise |Junior ANY 02:16 02:16 | X
Cox Luca zh |New Jersey |Employee |Rookie ANY X
Cruz Henry ru [Minnesota |Employee |Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 01:33 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 12:53 |V
Davis Evelyn ja [MassachuselEmployee |Senior ANY | 00:36 | 00:34 | 00:44 | 02:16 | 00:28 | 00:22 | 05:00 | X
Diaz Elijah it [Louisiana |Partner EmpRookie ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Edwards Lucas en |Indiana Employee |Junior ANY | 00:41 | 00:40 | 00:39 | 00:44 | 00:41 | 00:24 | 03:49 | X
Evans Oliver es |Georgia Employee [Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Flores Eliana fr |California |Franchise [Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Foster Ezekiel de|Alabama  |Franchise |Rookie MAN| 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 [V
Garcia Ava pt |Arizona Employee [Senior MAN | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 01:56 | 13:16 |V
Gomez Daniel ar |Florida Employee |[Senior ANY X
Gomez Liam hi |lllinois Employee |Rookie ANY | 02:16 | 00:45 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 12:05 |V
Gonzales Scarlett zh |Kentucky  |Franchise |Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Gray Grayson ru|Maryland |Franchise |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Green lvy ja [Michigan |Employee |[Senior ANY X
Guttierrez Alexander | it [Missouri  |Partner Emp|Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Hall Naomi en [New York |Partner EmpSenior ANY X
Harris Avery es |Ohio Employee [Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Hernandez Camila fr |PennsylvanigEmployee |Rookie ANY X
Hill Stella de|Tennessee |Employee [Junior ANY X
Howard Ezra pt [Utah Employee |Rookie ANY X
Hughes Maverick ar [Washington|Employee |Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 06:48 | X
Jackson Violet hi |Wisconsin |Franchise |Rookie ANY | 00:20 | 00:20 | 00:25 | 00:27 | 00:32 | 00:27 | 02:31 | X
James Julian zh |Virginia Employee [Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
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Culture client

79% (83/105)

Durée des activités

Participants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3|Type m Total

Jimenez Charles ru |Texas Employee |Senior ANY | 01:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 12:36 |V
Jimenez Maya ja |South Carol{Employee |Senior ANY X
Johnson Charlotte it |Oregon Employee |[Junior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Jones Isabella en |[North Carol{fEmployee |Rookie ANY | 02:16 | 00:56 | 00:57 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 10:57 | X
Kelly Mason es [New Jersey |Partner EmplJunior MAN X
Kim Hudson fr [Minnesota |Employee |Rookie ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
King Grace de|MassachuselEmployee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Lee Gianna pt |Louisiana |Employee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Lewis Lily ar |Indiana Franchise |Senior ANY 02:16 | 02116 | 02:16 | 0216 | 0216 | 11:20 | X
Long Carter hi |Georgia Employee |Junior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Lépez Sofia zh |California  |Franchise |Rookie INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Martin Penelope ru |[Alabama  |Employee |Junior INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Martinez Harper ja |Arizona Employee |Rookie INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Mendoza Wyatt it |Florida Employee [Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 01:56 | 00:50 | 00:59 | 10:33 | X
Miller Mia en [lllinois Franchise [Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Mitchell Elena es |Kentucky |Employee |Rookie ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 09:04 | X
Moore Mila fr [Maryland  [Partner EmpJunior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Morales Sebastian de|Michigan |Employee |Rookie ANY | 00:34 | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 11:54 |V
Morgan Asher pt [Missouri Employee [Junior ANY X
Morris Emily ar [New York |Employee |Rookie ANY 01:43 00:44 | 00:52 | 00:24 | 03:43 | X
Morris Levi hi |Ohio Franchise |Senior ANY | 02:16 01:13 03:29 | X
Murphy Daniel zh |PennsylvanigEmployee |[Senior ANY | 00:35 | 01:03 | 01:50 02:16 05:44 | X
Myers Jayden ru|Tennessee |Employee |Rookie ANY | 02:16 02:16 | X
Nelson Emilia ja [Utah Franchise |Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Nguyen Riley it |Washington|Employee |Rookie MAN 02:16 | 02:16 02:16 | 06:48 | X
Ortiz Owen en |Wisconsin |Employee |Junior ANY 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02116 | 11:20 | X
Parker William es |Virginia Employee |Rookie ANY X
Patel Thomas fr |Texas Franchise |Senior ANY | 02:16 | 02:10 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:30 |V
Pérez Aria de|South Carol{Employee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 11:20 | X
Peterson Ethan pt |Oregon Employee |Rookie ANY | 00:24 | 00:26 | 00:27 | 00:35 | 00:22 | 00:37 | 02:51 | X
Phillips Noah ar [North Carol{Employee |Junior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Price Dylan hi [New Jersey |Partner EmpgRookie ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Ramirez Layla zh |[Minnesota |Employee [Junior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 01:03 | 12:23 |V
Ramos John ru |Massachuse|Employee |Rookie ANY X
Reed Jackson ja |Louisiana |Franchise |Senior ANY | 0216 | 01:07 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 12:27 |V
Reyes Theodore it |Indiana Employee |Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 02:16 | 0216 | 11:20 | X
Richardson Joseph en |Georgia Franchise |Rookie ANY | 00:30 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 02:16 | 0216 | 11:50 |v
Rivera Hannah es |California |Employee |Junior ANY X
Roberts Maya fr |[Alabama |Employee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Robinson Aurora de|Arizona Franchise |Senior ANY | 02:16 | 02:16 04:32 | X
Rodriguez Luna pt |Florida Employee |Rookie ANY X
Rogers Michael ar |lllinois Employee |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Ross Santiago hi |[Kentucky |Employee |Senior ANY X
Ruiz Matthew zh |Maryland  |Partner EmpRookie INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Sanchez Hazel ru [Michigan |Employee |Junior ANY | 0216 | 0216 | 02:16 | 0216 | 0216 | 01:51 | 13:11 |V
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Culture client

79% (83/105)

Durée des activités

Participants L |Catégorie 1|Catégorie 2|Catégorie 3|Type m Total
Sanders Anthony ja [Missouri  |Employee |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Scott Willow it INew York |Employee [Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 01:42 | 01:51 | 01:37 | 11:58 |V
Smith Emma en |Ohio Employee |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Stewart Mateo es |PennsylvanigFranchise |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Taylor Chloe fr [Tennessee |Franchise |Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Thomas Emily de|Utah Franchise |Rookie ANY X
Thompson Abigail pt |Washington|Employee |Junior ANY 01:25 | 02:09 | 00:40 04:14 | X
Torres Zoe ar |Wisconsin |Employee |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 13:36 |V
Turner James hi |Virginia Employee |[Junior INT | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Walker Nova zh |Texas Partner Emp/Rookie ANY X
Ward Aiden ru |South Carol{Employee |Senior ANY | 02:16 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 11:20 | X
Watson David ja [Oregon Employee |Senior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
White Ella it [North Carol{Franchise |Rookie ANY 02:16 | 02:16 | 02:16 | 0216 | 02:16 | 11:20 | X
White Isla en |New Jersey [Employee |Junior ANY | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Williams Amelia es |[Minnesota |[Employee |Rookie ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Wilson Elizabeth fr |Massachuse{Partner EmplJunior MAN| 00:25 | 00:36 | 00:37 | 01:19 | 00:39 | 02:16 | 05:52 | X
Wood Luke de|Louisiana |Employee [Senior ANY | 0216 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 02:16 | 13:36 |V
Wright Isla pt [Indiana Employee |Senior ANY X
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